
  

Så kan man göra med anledning av att 
Windows10 inte uppdateras 

efter 2025-10-14

Detta är bilder som Per Scherman presenterade vid 
Ericsson i Väst Seniorförenings teknik- och dataträff 
2025-10-06 

Version A



  

Processor: 1 GHz eller snabbare, 2 eller fler kärnor

RAM: Minst 4 GB

Lagring: Minst 64 GB

TPM 2.0 krävs

UEFI med Secure Boot

Om man vill uppdatera till 
Windows 11 måste dessa 

systemkrav vara uppfyllda:



  

Vad är TPM?
TPM = Trusted Platform Module

Används för säkerhetsfunktioner (t.ex. BitLocker)

Windows 11 kräver TPM 2.0



  

Kontrollera TPM-status
Starta kommandotolken genom att skriva ”cmd” i Start

I kommandotolken skriv  tpm.msc → tryck Enter

Kontrollera om TPM är aktiverad och versionen är 2.0
Ja! Vi har en fungerande TPM



  

Kontrollera TPM-status
I kommandotolken skriv tpm.msc → tryck Enter

Kontrollera om TPM är aktiverad och versionen är 2.0

Nej, Vi verkar inte ha en TPM
Alternativ: Kontroll via BIOS/UEFI



  

Aktivera TPM i BIOS/UEFI
Men vi kanske har en TPM i alla fall

Starta om datorn → tryck t.ex.. DEL, F2, ESC (beroende på tillverkare)

Navigera till Security eller Advanced

Vi har tur, det går att söka efter TPM
Vi aktiverar TPM (kan heta PTT, fTPM eller liknande)

Glöm inte att spara !!!



  

Vad är UEFI?
UEFI står för Unified Extensible Firmware Interface. Det är ett modernt system som ersätter 
den äldre BIOS (Basic Input/Output System) och används när datorn startar upp.

Skillnaden mellan BIOS och UEFI

Funktion
Startmetod
Diskstöd
Säkerhet
Hastighet

Bios
Äldre, textbaserad
MBR (max 2TB)
Begränsad
Långsammare

UEFI
Modern, grafisk
GPT (upp till 9,4 ZB
Secure Boot, TPM-stöd
Hastighet

Varför kräver Windows 11 UEFI?

Secure Boot: UEFI möjliggör Secure Boot, som skyddar mot skadlig kod vid uppstart.

TPM 2.0: UEFI fungerar tillsammans med TPM för att ge bättre säkerhet.

Stabilitet och framtidssäkring: UEFI är mer flexibelt och kan uppdateras enklare än BIOS.



  

Finns BIOS när man har UEFI?
UEFI ersätter BIOS – men BIOS finns kvar som ett kompatibilitetsläge
UEFI är den moderna firmware som ersätter den äldre BIOS.
Många UEFI-system har fortfarande ett Legacy BIOS Mode – ett startläge 
som efterliknar BIOS för äldre operativsystem.

Vad betyder "BIOS Mode" i Windows?
I msinfo32 visas raden "BIOS Mode":
UEFI → Datorn använder det moderna UEFI-läget
Legacy → Datorn använder BIOS-kompatibilitetsläge

Varför finns BIOS kvar?
För att kunna starta äldre operativsystem som inte stödjer UEFI
För att ge användare möjlighet att välja mellan olika startlägen

 ��För Windows 11 krävs:
UEFI Mode aktiverat
Secure Boot och TPM 2.0 måste vara påslagna



  

Kontrollera UEFI-inställning
Windows 11 kräver att systemet körs i UEFI-läge

I kommandotolken skriv msinfo32 → "BIOS Mode" ska 
vara "UEFI"

Vi har tur igen !



  

Kontrollera UEFI-inställning
Windows 11 kräver att systemet körs i UEFI-läge
Ett annat sätt:
Starta om datorn → tryck t.ex.. DEL, F2, ESC (beroende 
på tillverkare)
Navigera till Security eller Advanced
Om "Legacy": ändra i BIOS till "UEFI Only"
Glöm inte att spara!



  

Aktivera TPM i BIOS/UEFI
Starta om datorn → tryck t.ex.. DEL, F2, ESC (beroende på tillverkare)
Navigera till Security eller Advanced
Leta efter TPM (kan heta PTT, fTPM eller liknande)



  

Aktivera TPM i BIOS/UEFI
Vi hittar tyvärr inget som har med TPM att göra



  

Säkerhetskopiera innan ändringar
Viktigt att göra backup innan BIOS-ändringar

Att säkerhetskopiera innebär att du göra en kopia av viktiga 
filer – som dokument, bilder, musik, programinställningar – 
så att du inte förlorar dem om något går fel under 
uppgraderingen eller BIOS-ändringar.

Rekommenderade verktyg: OneDrive, extern hårddisk, USB



  

Uppgradera till Windows 11
När TPM och UEFI är aktiverade:

Gå till Microsofts uppgraderingssida

Ladda ner installationsassistenten

Följ instruktionerna



  

Sammanfattning

Kontrollera TPM och UEFI

Aktivera via BIOS om nödvändigt

Säkerhetskopiera alltid

Följ Microsofts guide för uppgradering



  

Men om det inte går ?
Man kan köpa fortsatta säkerhetsuppdateringar för Windows 10 
via Microsofts ESU-program (Extended Security Updates) efter 14 oktober 2025. 
Det kostar cirka 285 kronor per enhet

Så fungerar ESU för Windows 10
Windows 10 får officiellt inga fler uppdateringar efter 14 oktober 2025.
ESU-programmet ger tillgång till kritiska säkerhetsuppdateringar fram till 13 oktober 2026.

Krav för att delta
Datorn måste köra Windows 10 version 22H2.
Utgåvor som stöds: Home, Professional, Pro Education, Workstations.
Du måste ha den senaste Windows-uppdateringen installerad.
Du måste logga in med ett Microsoft-konto (inte ett lokalt konto).

Viktigt att veta
ESU ger endast säkerhetsuppdateringar – inga nya funktioner eller teknisk support.

Du kan registrera dig när som helst fram till programmets slut i oktober 2026.

Efter 14 oktober 2025 kommer det inte längre gå att uppdatera Windows 10 till version 
22H2 via vanliga kanaler. Microsoft avslutar all teknisk support, funktionsuppdateringar 
och säkerhetsuppdateringar för Windows 10 vid det datumet



  

Var hittar man registreringen av 
ESU ?



  

Hur kollar man att man har version 
22H2 ?

Efter 14 oktober 2025 kommer det inte längre gå att uppdatera Windows 10 till version 
22H2 via vanliga kanaler. Microsoft avslutar all teknisk support, funktionsuppdateringar 
och säkerhetsuppdateringar för Windows 10 vid det datumet



  

Lite historik
Tillverkare TPM 2.0 infördes Kommentar

Lenovo ca 2016 TPM 2.0 blev standard i 
ThinkPad och ThinkCentre

HP ca 2016 Infört i EliteBook, ProBook 
och Z-serien

Dell ca 2016 TPM 2.0 i Latitude, XPS 
och OptiPlex

Acer ca 2017 TPM 2.0 i affärsmodeller 
och vissa 
konsumentdatorer

ASUS ca 2017 TPM 2.0-stöd i moderkort 
och Vivobook/Zenbook

Microsoft (Surface) ca 2017 TPM 2.0 inbyggt i Surface 
Pro och Surface Laptop
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